
Szakmai beszámoló: Erasmus+ mobilitási képzés Máltán 

Az oktatási környezetben zajló kommunikáció fejlesztése, valamint a modern digitális és offline 
eszközök hatékony alkalmazása elengedhetetlen a felnőttoktatásban. Ezért vettem részt 2026. 
április 6. és 11. között egy egyhetes Erasmus+ mobilitási programon a máltai Victoriában, 
amelyet a Training Opportunities in Malta Limited látott vendégül a JUTAKI Kft. - Hungary Expert 
for Teachers képviseletében. 

A hatnapos, intenzív képzés során a hangsúly a tanár-szülő-diák hármas viszonyrendszerének 
professzionális kezelésén, valamint a szakmai határok és a munka-magánélet egyensúlyának 
tudatos kialakításán volt. A program első napjaiban feltérképeztük az intézményi 
kommunikációs csatornákat, elemeztük a különböző személyiségtípusokat és a tanári 
szerepköröket. Ezt követték a gyakorlatiasabb modulok: megvizsgáltuk a diák mint „ügyfél” 
szemléletét, válságkommunikációs módszertanokat sajátítottunk el szerepjátékokon keresztül, 
majd egy konkrét „álomsuli” koncepcióra épülő cselekvési tervet dolgoztunk ki. 

A mobilitás során elért tanulási eredmények szilárd alapokat biztosítanak a jövőbeli 
munkámhoz. Fejlődött a tudatos kommunikációs készségem a triád megfelelő megszólításában, 
megismertem a multicsatornás kommunikáció szabályait, és hatékony eszköztárat kaptam a 
krízishelyzetek kezelésére. A máltai képzésen megszerzett tudás közvetlenül beépíthető a 
JUTAKI Kft. felnőttoktatási programjaiba és az intézményi kommunikációs gyakorlatba, segítve 
a mindennapi professzionális interakciókat. 

 


